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CAUTION 
There is a risk of explosion if the battery is replaced with an 
incorrect type. Do not attempt to remove or replace the 
non-user-replaceable battery. If you encounter any issues with the 
battery, please contact customer support for assistance.

Before First Use
Please read this Guide thoroughly before using the device.
NOTE: This device features an embedded Nano SIM and requires 
an active, paid myFirst SIM subscription plan for full operation. 
Please follow the instruction to subscribe a plan.

Customer Support
For further information, visit our support page: 
http://support.myfirst.tech 

Download myFirst Circle App
The myFirst Circle App is available on the Apple App Store, Google 
Play Store, and Huawei AppGallery. Search for “myFirst Circle” to 
download the app.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



Create an Account

Create a parent account using 
your Google, Facebook, or 
Apple account, or sign up 
with your phone number.

Enter a valid mobile phone 
number for verification.

The verification code will be 
sent to your mobile phone. 
Please enter the verification 
code in the app. 

Your account has been 
created successfully. Tap  
“Link a device” to connect a 
device for your child.
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Get the Binding QR Code
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Can't see the Binding QR Code?
Your Fone may take a little longer to connect to the network, 
depending on the signal strength in your area.

Tap "Skip" to continue.
Go to the Home screen

Your Fone will connect
to the network in a moment

On the Home screen
swipe right

The Binding QR Code
will appear
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Need another solution?
If the Binding QR Code still doesn't appear, connect to Wi-Fi.

Still need help?
If you still can’t display the Binding QR Code after trying the 
steps above, contact our Customer Support team through 
the myFirst Circle app:

Settings > General > Helpdesk

You can also visit:
https://support.myfirst.tech

From the Home screen
swipe down to the Quick Menu

Tap the gear icon
to open Settings

Turn on Wi-Fi
Open Wi-Fi settings

Select your Wi-Fi network
and connect to it

Once connected
return to the Home screen

Swipe right to
view the Binding QR Code



Link Device and Create a Child Account

Tap the “+” icon in the upper 
right corner of the app’s 
homepage.

Tap “Scan Code” to start 
scanning. Turn on the watch and 
scan the QR code displayed on 
the watch.
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Tap Create and Link Child 
Profile to create your child’s 
profile and link the watch.

A verification code will appear 
on the watch. Enter the code in 
the app to complete the setup.
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Your child’s account is ready and 
the device is linked. You can now 
personalize your child’s profile.
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PRECAUCIÓN 
Existe riesgo de explosión si la batería se sustituye por un tipo 
incorrecto. No intente retirar ni sustituir la batería, ya que no puede 
ser reemplazada por el usuario. Si tiene algún problema con la 
batería, póngase en contacto con el servicio de atención al cliente 
para obtener asistencia.

Antes del primer uso
Lea atentamente esta guía antes de utilizar el dispositivo.
NOTA: Este dispositivo incorpora una Nano SIM y requiere un plan 
de suscripción myFirst SIM activo y de pago para funcionar 
completamente. Siga las instrucciones para suscribirse a un plan.

Atención al cliente
Para obtener más información, visite nuestra página de soporte:
http://support.myfirst.tech

Descargar la aplicación myFirst Circle
La aplicación myFirst Circle está disponible en Apple App Store, 
Google Play Store y Huawei AppGallery. Busque “myFirst Circle” 
para descargar la aplicación.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



Crear una cuenta

Cree una cuenta de padre/madre 
utilizando su cuenta de Google, 
Facebook o Apple, o regístrese 
con su número de teléfono.

Introduzca un número de 
teléfono móvil válido para la 
verificación.

El código de verificación se 
enviará a su teléfono móvil. 
Introduzca el código de 
verificación en la aplicación.

Su cuenta se ha creado 
correctamente. Pulse 
“Vincular un dispositivo” para 
conectar un dispositivo para 
su hijo.
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¿No aparece el código QR de vinculación?
Su Fone puede tardar un poco más en conectarse a la red, 
dependiendo de la intensidad de la señal en su zona.

Pulse “Omitir” para 
continuar.

Vaya a la pantalla de 
inicio.

Su Fone se conectará 
a la red en unos 

instantes.

En la pantalla de 
inicio, deslice hacia 

la derecha.

Aparecerá el 
código QR de 
vinculación.

Obtener el código QR de vinculación
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¿Necesita otra solución?
Si el código QR de vinculación sigue sin aparecer, 
conéctese a una red Wi-Fi.

¿Todavía necesita ayuda?
Si después de realizar los pasos anteriores todavía no 
puede visualizar el código QR de vinculación, póngase en 
contacto con nuestro equipo de Atención al Cliente a través 
de la aplicación myFirst Circle:

Ajustes > General > Servicio de asistencia

También puede visitar:
https://support.myfirst.tech

Desde la pantalla de 
inicio, deslice hacia abajo 
para abrir el Menú rápido.

Pulse el icono de 
engranaje para abrir 

Ajustes.

Active el Wi-Fi.
Abra los ajustes 

de Wi-Fi.

Seleccione su red 
Wi-Fi y conéctese.

Una vez conectado, 
vuelva a la pantalla 

de inicio.

Deslice hacia la derecha 
para ver el código QR de 

vinculación.
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Vincular el dispositivo y crear una cuenta infantil

Pulse el icono “+” situado en 
la esquina superior derecha 
de la página de inicio de la 
aplicación.

Pulse “Escanear código” para 
iniciar el escaneo. Encienda el 
reloj y escanee el código QR 
que aparece en la pantalla del 
reloj.
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Pulse Crear y vincular perfil 
infantil para crear el perfil de 
su hijo y vincular el reloj.

Aparecerá un código de 
verificación en el reloj. Introduzca 
el código en la aplicación para 
completar la configuración.
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La cuenta de su hijo está lista y el 
dispositivo ha sido vinculado. 

Ahora puede personalizar el perfil 
de su hijo.
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VORSICHT
Es besteht Explosionsgefahr, wenn die Batterie durch einen 
falschen Batterietyp ersetzt wird. Versuchen Sie nicht, die nicht 
vom Benutzer austauschbare Batterie zu entfernen oder zu 
ersetzen. Bei Problemen mit der Batterie wenden Sie sich bitte an 
den Kundendienst.

Vor der ersten Verwendung
Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der Verwendung des Geräts 
sorgfältig durch.
HINWEIS: Dieses Gerät verfügt über eine integrierte Nano-SIM und 
benötigt für den vollständigen Betrieb ein aktives, kostenpflichtiges 
myFirst SIM-Abonnement. Bitte folgen Sie den Anweisungen, um 
einen Tarif zu abonnieren.

Kundendienst
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Support-Seite:
http://support.myfirst.tech

myFirst Circle App herunterladen
Die myFirst Circle App ist im Apple App Store, Google Play Store 
und in der Huawei AppGallery erhältlich. Suchen Sie nach „myFirst 
Circle“, um die App herunterzuladen.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



Konto erstellen

Erstellen Sie ein Elternkonto mit 
Ihrem Google-, Facebook- oder 
Apple-Konto oder registrieren Sie 
sich mit Ihrer Telefonnummer.

Geben Sie zur Verifizierung 
eine gültige Mobiltelefon-
nummer ein.

Der Bestätigungscode wird an 
Ihr Mobiltelefon gesendet. 
Geben Sie den 
Bestätigungscode in der App 
ein.

Ihr Konto wurde erfolgreich 
erstellt. Tippen Sie auf „Gerät 
verknüpfen“, um ein Gerät für 
Ihr Kind zu verbinden.
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Der Bindungs-QR-Code wird nicht angezeigt?
Je nach Signalstärke in Ihrer Umgebung kann es etwas 
länger dauern, bis sich Ihr Fone mit dem Netzwerk 
verbindet.

Tippen Sie auf „Übersprin-
gen“, um fortzufahren.

Gehen Sie zum Startbild-
schirm.

Ihr Fone verbindet sich 
in Kürze mit dem 

Netzwerk.

Wischen Sie auf dem 
Startbildschirm nach 

rechts.

Der Bindungs-QR-Code 
wird angezeigt.

Bindungs-QR-Code abrufen
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Benötigen Sie eine andere Lösung?
Wenn der Bindungs-QR-Code weiterhin nicht angezeigt 
wird, stellen Sie eine Verbindung mit einem WLAN her.

Benötigen Sie weiterhin Hilfe?
Wenn der Bindungs-QR-Code auch nach Durchführung der 
oben genannten Schritte nicht angezeigt wird, wenden Sie 
sich über die myFirst Circle App an unseren Kundendienst:

Einstellungen > Allgemein > Helpdesk

Sie können auch folgende Website besuchen:
https://support.myfirst.tech

Wischen Sie auf dem 
Startbildschirm nach 

unten, um das 
Schnellmenü zu öffnen.

Tippen Sie auf das 
Zahnradsymbol, um die 
Einstellungen zu öffnen.

Schalten Sie WLAN ein.
Öffnen Sie die 

WLAN-Einstellungen.

Wählen Sie Ihr 
WLAN-Netzwerk aus und 

stellen Sie eine 
Verbindung her.

Kehren Sie nach 
erfolgreicher Verbindung 

zum Startbildschirm zurück.

Wischen Sie nach rechts, 
um den 

Bindungs-QR-Code 
anzuzeigen.
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Gerät verknüpfen und Kinderkonto erstellen

Tippen Sie auf das „+“-Symbol 
oben rechts auf der Startseite 
der App.

Tippen Sie auf „Code scannen“, 
um den Scanvorgang zu starten. 
Schalten Sie die Uhr ein und 
scannen Sie den auf der Uhr 
angezeigten QR-Code.
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Tippen Sie auf Kinderprofil 
erstellen und verknüpfen, um 
das Profil Ihres Kindes zu 
erstellen und die Uhr zu 
verknüpfen.

Auf der Uhr wird ein 
Bestätigungscode angezeigt. 
Geben Sie den Code in der App 
ein, um die Einrichtung 
abzuschließen.
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Das Konto Ihres Kindes ist 
eingerichtet und das Gerät wurde 

verknüpft. Sie können nun das 
Profil Ihres Kindes personalisieren.
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ATTENTION 
Il existe un risque d'explosion si la batterie est remplacée par un 
modèle incorrect. N'essayez pas de retirer ou de remplacer la 
batterie, car elle n'est pas remplaçable par l'utilisateur. Si vous 
rencontrez un problème avec la batterie, veuillez contacter notre 
service d'assistance.

Avant la première utilisation
Veuillez lire attentivement ce guide avant d'utiliser l'appareil.
REMARQUE : Cet appareil est équipé d'une carte Nano SIM intégrée 
et nécessite un abonnement myFirst SIM actif et payant pour 
fonctionner pleinement. Veuillez suivre les instructions pour 
souscrire à un abonnement.

Service d'assistance
Pour plus d'informations, consultez notre page d'assistance :
http://support.myfirst.tech

Téléchargez l'application myFirst Circle
L'application myFirst Circle est disponible sur l'Apple App Store, le 
Google Play Store et le Huawei AppGallery. Recherchez « myFirst 
Circle » pour télécharger l'application.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



Créer un compte

Créez un compte parent Fone à 
l'aide de votre compte Google, 
Facebook ou Apple, ou 
inscrivez-vous avec votre numéro 
de téléphone.

Saisissez un numéro de 
téléphone mobile valide pour 
la vérification.

Un code de vérification sera 
envoyé sur votre téléphone 
mobile. Veuillez saisir ce code 
dans l'application.

Votre compte a été créé avec 
succès. Appuyez sur « 
Associer un appareil » pour 
connecter l'appareil de votre 
enfant.
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Le code QR d'association ne s'affiche pas ?
Votre Fone peut mettre un peu plus de temps à se 
connecter au réseau, selon la qualité du signal dans votre 
zone.

Appuyez sur « Passer » 
pour continuer.

Accédez à l'écran 
d'accueil.

Votre Fone se 
connectera bientôt au 

réseau.

Depuis l'écran 
d'accueil, faites 

glisser l'écran vers la 
droite.

Le code QR 
d'association 

s'affichera.

Obtenir le code QR d'association
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Besoin d'une autre solution ? 
Si le code QR d'association ne s'a�che toujours pas, 
connectez-vous au Wi-Fi.

Vous avez toujours besoin d'aide ?
Si le code QR d'association ne s'a�che toujours pas après 
avoir suivi les étapes ci-dessus, contactez notre équipe 
d'assistance via l'application myFirst Circle :

Paramètres > Général > Assistance

Vous pouvez également consulter :
https://support.myfirst.tech

Depuis l'écran d'accueil, 
faites glisser l'écran vers 

le bas pour ouvrir le 
menu rapide.

Appuyez sur l'icône ⚙ 
pour ouvrir les 

Paramètres.

Activez le Wi-Fi 
et ouvrez les 

paramètres Wi-Fi.

Sélectionnez votre 
réseau Wi-Fi et 

connectez-vous.

Une fois connecté, 
revenez à l'écran 

d'accueil.

Faites glisser l'écran vers 
la droite pour afficher le 
code QR d'association.
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Associer l'appareil et créer un compte enfant

Appuyez sur l'icône « + » 
située dans le coin supérieur 
droit de la page d'accueil de 
l'application.

Appuyez sur « Scanner le code » 
pour commencer la 
numérisation. Allumez la montre 
et scannez le code QR affiché 
sur celle-ci.
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Appuyez sur « Créer et lier un 
profil enfant » pour créer le 
profil de votre enfant et 
associer la montre.

Un code de vérification s'affiche 
sur la montre. Saisissez ce code 
dans l'application pour terminer 
la configuration.
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Le compte de votre enfant est prêt 
et l'appareil est associé. Vous 

pouvez désormais personnaliser 
le profil de votre enfant.
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ATTENZIONE
Esiste il rischio di esplosione se la batteria viene sostituita con una 
di tipo non corretto. Non tentare di rimuovere o sostituire la 
batteria, poiché non è sostituibile dall'utente. In caso di problemi 
con la batteria, contattare il servizio clienti per ricevere assistenza.

Prima del primo utilizzo
Leggere attentamente questa guida prima di utilizzare il dispositivo.
NOTA: Questo dispositivo è dotato di una Nano SIM integrata e 
richiede un piano di abbonamento myFirst SIM attivo e a pagamento 
per il pieno funzionamento. Seguire le istruzioni per sottoscrivere un 
piano.

Assistenza clienti
Per ulteriori informazioni, visitare la nostra pagina di assistenza:
http://support.myfirst.tech

Scaricare l'app myFirst Circle
L'app myFirst Circle è disponibile su Apple App Store, Google Play 
Store e Huawei AppGallery. Cercare “myFirst Circle” per scaricare 
l'app.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



Creare un account

Creare un account genitore 
utilizzando il proprio account 
Google, Facebook o Apple, oppure 
registrarsi con il proprio numero di 
telefono.

Inserire un numero di 
cellulare valido per la verifica.

Il codice di verifica verrà 
inviato al cellulare. Inserire il 
codice di verifica nell'app.

L'account è stato creato 
correttamente. Toccare 
“Collega un dispositivo” per 
collegare un dispositivo per il 
proprio bambino.
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Non riesci a visualizzare il codice QR di 
associazione?
A seconda della potenza del segnale nella propria zona, il 
Fone potrebbe impiegare un po' più di tempo per 
connettersi alla rete.

Toccare “Salta” per 
continuare.

Accedere alla 
schermata Home.

Il Fone si connetterà 
alla rete a breve.

Nella schermata 
Home, scorrere 

verso destra.

Verrà visualizzato 
il codice QR di 
associazione.

Ottenere il codice QR di associazione
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Hai bisogno di un'altra soluzione?
Se il codice QR di associazione continua a non essere 
visualizzato, connettersi a una rete Wi-Fi.

Hai ancora bisogno di aiuto?
Se dopo aver eseguito i passaggi precedenti non è ancora 
possibile visualizzare il codice QR di associazione, 
contattare il nostro team di Assistenza clienti tramite l'app 
myFirst Circle:

Impostazioni > Generali > Helpdesk

È inoltre possibile visitare:
https://support.myfirst.tech

Dalla schermata Home, 
scorrere verso il basso 

per aprire il Menu rapido.

Toccare l'icona 
dell'ingranaggio per 

aprire le Impostazioni.

Attivare il Wi-Fi.
Aprire le impostazioni 

Wi-Fi.

Selezionare la propria 
rete Wi-Fi e connettersi.

Una volta stabilita la 
connessione, tornare alla 

schermata Home.

Scorrere verso destra per 
visualizzare il codice QR 

di associazione.
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Collegare il dispositivo e creare un account per il bambino

Toccare l'icona “+” nell'angolo 
in alto a destra della pagina 
principale dell'app.

Toccare “Scansiona codice” per 
iniziare la scansione. Accendere 
l'orologio e scansionare il 
codice QR visualizzato 
sull'orologio.
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Toccare Crea e collega profilo 
bambino per creare il profilo 
del bambino e collegare 
l'orologio.

Sull'orologio verrà visualizzato un 
codice di verifica. Inserire il 
codice nell'app per completare la 
configurazione.
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L'account del bambino è pronto e il 
dispositivo è stato collegato. Ora è 
possibile personalizzare il profilo 

del bambino.
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주의
잘못된�유형의�배터리로�교체할�경우�폭발의�위험이�있습니다. 사용자가 
직접�교체할�수�없는�배터리를�분리하거나�교체하지�마세요. 배터리에 
문제가�있는�경우�고객�지원팀에�문의하여�도움을�받으세요.

처음 사용하기 전에
기기를�사용하기�전에�본�가이드를�충분히�읽어�주세요.
참고: 이�기기에는 Nano SIM이�내장되어�있으며�모든�기능을�사용하려면 
활성화된�유료 myFirst SIM 구독�요금제가�필요합니다. 안내에�따라 
요금제를�구독해�주세요.

고객 지원
자세한�내용은�다음�지원�페이지를�방문해�주세요:
http://support.myfirst.tech

myFirst Circle 앱 다운로드
myFirst Circle 앱은 Apple App Store, Google Play Store 및 Huawei 
AppGallery에서�다운로드할�수�있습니다. “myFirst Circle”을�검색하여 
앱을�다운로드하세요.

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download



계정 만들기

Google, Facebook 또는 Apple 
계정을�사용하여�부모�계정을�만들거나 
휴대전화�번호로�가입하세요.

인증을�위해�유효한�휴대전화 
번호를�입력하세요.

인증�코드가�휴대전화로 
전송됩니다. 앱에�인증�코드를 
입력하세요.

계정이�성공적으로 
생성되었습니다. “기기�연결”을 
눌러�자녀의�기기를�연결하세요.
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연결 QR 코드가 보이지 않나요?
지역의�신호�강도에�따라 Fone이�네트워크에�연결되는�데�시간이 
조금�더�걸릴�수�있습니다.

계속하려면 “건너뛰기”를 
누르세요.

홈�화면으로�이동하세요.

Fone이�잠시�후 
네트워크에�연결됩니다.

홈�화면에서 
오른쪽으로 

스와이프하세요.

연결 QR 코드가 
표시됩니다.

연결 QR 코드 확인하기
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다른 방법이 필요한가요?
연결 QR 코드가�계속�표시되지�않으면 Wi-Fi에�연결하세요.

도움이 더 필요한가요?
위의�단계를�모두�시도한�후에도�연결 QR 코드가�표시되지�않는 
경우 myFirst Circle 앱을�통해�고객�지원팀에�문의하세요.

설정 > 일반 > 고객지원

또는�다음�웹사이트를�방문하세요:
https://support.myfirst.tech

홈�화면에서�아래로 
스와이프하여�빠른�메뉴를 

여세요.

톱니바퀴�아이콘을�눌러 
설정을�여세요.

Wi-Fi를�켜세요.
Wi-Fi 설정을�여세요.

사용할 Wi-Fi 네트워크를 
선택하여�연결하세요.

연결되면�홈�화면으로 
돌아가세요.

오른쪽으로�스와이프하여 
연결 QR 코드를�확인하세요.
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기기 연결 및 자녀 계정 만들기

앱�홈�화면�오른쪽�상단의 “+” 
아이콘을�누르세요.

“코드�스캔”을�눌러�스캔을 
시작하세요. 시계의�전원을�켠�다음 
시계�화면에�표시된 QR 코드를 
스캔하세요.
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자녀�프로필�생성�및�연결을�눌러 
자녀의�프로필을�만들고�시계를 
연결하세요.

시계에�인증�코드가�표시됩니다. 앱에 
해당�코드를�입력하여�설정을 
완료하세요.
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자녀의�계정이�준비되었으며�기기가 
연결되었습니다. 이제�자녀의�프로필을 

맞춤�설정할�수�있습니다.



注意
若更換不正確類型的電池，可能會有爆炸的風險。請勿嘗試拆卸或更
換不可由使用者自行更換的電池。若您遇到任何電池相關問題，請聯
絡客戶支援以取得協助。

客戶支援
如需更多資訊，請造訪我們的支援頁面：
https://support.myfirst.tech

首次使用前戶支援
使用本裝置前，請詳閱本指南。
注意：本裝置內建 Nano SIM，完整使用所有功能需訂閱並啟用付費的 
myFirst SIM 方案。請依照指示完成方案訂閱。

下載 myFirst Circle App
myFirst Circle App 可於 Apple App Store、 Google Play 商店及 
Huawei AppGallery 下載。搜尋「myFirst Circle」即可下載應用程式。

myFirst
Fone M2c

充電線 快速入門
指南

包裝內容

myFirst Circle
Social Circle for Families

Download
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建立帳戶

使用 Google、Facebook 或 
Apple 帳戶建立家長帳戶，或
使用手機號碼註冊。

輸入有效的手機號碼以進行
驗證。

驗證碼將發送至您的手機。請
在應用程式中輸入驗證碼。

您的帳戶已成功建立。點選
「連結裝置」，為您的孩子連
接裝置。
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3
sec

看不到綁定 QR碼？
視您所在地區的訊號強度而定，您的 Fone 可能需要較長時間
才能連接至網路。

點選「略過」以繼續，
並前往主畫面。

您的 Fone 將稍後自動
連接至網路。

在主畫面向右滑動。 綁定QR碼將會顯示。

取得綁定 QR Code
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需要其他解決方法？
如果綁定 QR碼 仍未顯示，請連接至 Wi-Fi。

仍需要協助？
如果嘗試上述步驟後仍無法顯示綁定QR碼，請透過 myFirst 
Circle App 聯絡我們的客戶支援團隊：

設定 > 一般 > 客戶支援

您也可以造訪：
https://support.myfirst.tech

在主畫面向下滑動，
開啟快速選單。

點選齒輪圖示，
開啟「設定」。

開啟 Wi-Fi，
並進入 Wi-Fi 設定。

選擇您的 Wi-Fi 網路
並進行連接。

連接成功後，
返回主畫面。

向右滑動以查看
綁定QR碼。
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連結裝置並建立孩子帳戶

點選 App 首頁右上角的「+」圖
示。

點選「掃描QR碼」開始掃描。
開啟手錶，並掃描手錶上顯示
的QR碼。

點選「建立並連結孩子個人檔
案」，建立孩子的個人檔案並連
結手錶。

手錶上將顯示驗證碼。請在 
App 中輸入該驗證碼以完成設
定。
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孩子的帳戶已建立完成，裝置也已成功
連結。現在您可以進一步設定孩子的個

人檔案。
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